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Maatschappelijke Zorg

• Opvang en begeleiding van mensen 
die – al dan niet tijdelijk - niet in staat 
zijn om zich zelfstandig te handhaven in 
onze samenleving 

• door een combinatie van psychische 
en andere problemen, 

• en soms ernstige overlast veroorzaken.

• Gemeentelijke verantwoordelijkheid 
i.h.k.v. Wmo2015



Maatschappelijke Zorg Wmo
regio Maastricht/Heuvelland
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• Beschermd Wonen (600 pl.)
• Maatschappelijke Opvang (150 pl.)
• Oggz
• Inloop GGZ
• Ambulante begeleiding



Bestaande crisisvoorzieningen MZ
Regio Maastricht/Heuvelland
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• Dag- en Nachtopvang Leger des Heils 
(officieel 35, vaak 40-50 plaatsen)

• Impuls Levanto (8 plaatsen)
• Jekerzicht (5 plaatsen)
• Xonar VO (landelijk beschikbaar, 

alleen huiselijk geweld)
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Knelpunten huidige situatie

• Onvoldoende beschikbaarheid 
(o.a. door druk op reguliere 
plaatsen)

• Onvoldoende differentiatie
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Project Crisisvoorzieningen MZ 

Samenwerkingsproject:
• Gemeente Eijsden-Margraten
• Levanto
• Leger des Heils
• AltraCura

• Gemeente Maastricht
• Koraalgroep
• Mondriaan
• GGD
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PvA Crisisvoorzieningen MZ
December 2017

Uitgangspunten
• Client centraal, zorg op persoonlijke 

maat
• Zo genormaliseerd mogelijk
• Dichtbij huis
• Met maximale regie bij de cliënt
• Doelmatig, passend en proportioneel



Project in schema:
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Pilot
• Regieteam (Vangnet en Leger des Heils)
• CIT: acute opschaling intensieve zorg thuis

max 14 dagen
• AOM: gebruik maken van particuliere

locaties (hotels, B&B, vakantiewoning)
max 14 dagen

• BT: opname in 24-uurssetting max 5 dagen

• Looptijd: 1 aug 2018 t/m 31 mrt 2019
• ZonMw subsidie ihkv stimuleringsprogramma VP
• Projectleider Olga Sollet



17/10/2018

Relatie met andere projecten en 
ontwikkelingen

• Time Out voorzieningen Zuid Limburg 
(voor regio Maastricht/Heuvelland
buitenkantooruren tot eerstvolgende
werkdag, dan overdracht aan door 
regieteam)

• Psycholance
• Sluiting DNO Singel 9
• Regioplan Beschermd Thuis

(deconcentratie, normalisatie)
• Housing



Eerste cijfers
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:
Aantallen: 42 clienten sinds 1 aug, 
Acties: 13 arrangement (10 x AOM en 2 x 
BT  en 1 x CIT)
Verwijzers: vooral eigen initiatief/omgeving
Demografie: 

leeftijd 25-65
75% man
50% Maastricht, 8% regio

Vervolg: 75% reguliere zorg



Eerste bevindingen;
Wat gaat goed? 
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:
• Verbeterde samenwerking
• Relatief kleine doelgroep
• Adequaat vangnet voor ernstige

probleemsituaties
• Van de straat
• Relatie andere ontwikkelingen MO (bv

sluiting DNO) 



Eerste bevindingen;
Knelpunten en aandachtspunten
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:
• Samenwerking
• Huisvesting
• Grensgevallen
• Vervolgzorg over de regiogrens heen
• Scheidslijn wlz/wmo
• Comorbiditeit somatiek



Planning
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• Pilotfase aug 2018 t/m mrt 2019
• Evaluatie en besluitvorming apr-jun 2019
• Voorbereiding implementatie jul t/m 

dec 2019
• Structurele realisatie crisisvoorzieningen

als onderdeel Beschermd Thuis vanaf
1-1-2020


